MOZAIK APARTMENTS

Mozaik Apartments olarak faaliyetlerimizi, bélgemiz ve Ulke turizmine katki saglamak ve surekli

iyilestirmek prensibi ile strduriyoruz.

Risklerimizi degerlendiriyor dnlemlerimizi aliyoruz. Acil durumlardan kaynaklanabilecek olumsuz

cevresel etkilerin azaltiimasiyla ilgili planli calismalar yapiyoruz.

Kalite, Gida Guvenligi ve Cevre Yonetim sistemleri sartlarini ve surdartlebilirlik gerekliliklerini

saglamak kurulusumuzun 6nceligidir.

Cevreye duyarll bir tesis olarak cevreyle ilgili yasala uyar; cevreyi kirletmeden, atiklarimizi en st

seviyede geri kazanarak faaliyetimizi strdurtyoruz.
Enerjiyi ve dogal kaynaklari verimli kullanir, kullanimi azaltmak igin kontrollerimizi saglariz.

Bolgemizde c¢evrenin korunmasi igin projeler gelistiriimesine 6nculik ediyor, bélge yonetimleri ile
birlikte calisiyoruz. Misafir ve calisanlarimizin da enerji tasarrufu konusunda bizlere destek

olmasini tesvik ediyoruz.

Calisanlarimiza saghkli, givenli calisma ortami sunuyor, istek, dneri ve sikayetlerini iletebilecekleri
cesitli imkanlar sunuyoruz. Sifir kaza ilkesiyle calisarak, is sagligi ve guvenligini kurumsal kultur

haline getirmek istiyoruz.

Calisanlarimiza cinsiyet, din, irk, dil konularinda ayrimcihk yapmaz, etik degerlerin surekli

korunmasini saglar ve ilerlemelerinde esit firsatlar sunariz.

Bdlge ekonomisinin biylimesine katki saglamak icin is gicimuizi bdlge halkindan olusturmayi

tercih ederiz. Cocuk isci kullanimina izin vermeyiz.

Satin alma politikamiz dogrultusunda mimkin oldugunca boélgemiz tedarikcilerinden Uriin ve
hizmet satin alarak yerel ekonomiyi destekliyor. Urlin/hizmet alimlarinda niteligi ve Kalitesini

degerlendiriyor ve tedarikci seciminde adil, dirtst ve tarafsiz davraniyoruz.

Misafirlerimize daha kaliteli hizmet sunabilmek igin, istek, beklenti ve ihtiyaglarini bize bildirmelerini

sagliyor. Sikayetlerini etkili olarak gideriyoruz.
Cocuklarin her turlt istismara ve zararli maddelere karsi korunmasi igin gaba gosteriyoruz.

Binalarimizi ve konseptimizi tasarlarken, 0zel ihtiyaci olan misafir ve ¢alisanlarimizin ihtiyaclarini

dusunuyor, herkes icin erisilebilir hizmet anlayisini benimsiyoruz
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Tarihi, arkeolojik, kultirel ve manevi 6neme sahip yerel/bolgesel milklerin, alanlarin ve
geleneklerin korunmasina ve gelismesine katki sagliyoruz. Bu alanlarin misafirlerimiz tarafindan

taninmasi ve bilinmesi icin 6zel tanitimlar ve bilgilendirme alanlari olusturuyoruz.

Surdurdlebilir kalkinma dogrultusunda, Turizm sektoériinde 6nct, uzun vadeli deger yaratmayi
hedefliyoruz.

Genel Mudiir
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